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1. [bookmark: _Toc164265510]ANTECEDENTES
[bookmark: _Hlk159852176]En el marco de la ejecución e implementación del Plan Regional de Seguridad Pública de la Región Metropolitana, se proyecta como parte del trabajo conjunto con la SEREMI de la Mujer y Equidad de Género, un piloto para la puesta en marcha de marchas exploratorias con enfoque de género, en comunas de la región.

La Marcha Exploratoria de Seguridad con enfoque de género (MESEG), tiene el objetivo de obtener información sobre las zonas de peligro y factores de riesgo de un territorio, a fin de generar acciones que contribuyan al derecho a una vida segura y libre de violencia.

La MESEG, son caminatas que realizan personas de grupos específicos (mujeres; adultas mayores, personas de la población LGBTIQ+, etc.) y constituyen una herramienta de diagnóstico cualitativo que visibiliza las percepciones de grupos específicos sobre la inseguridad y violencia tanto en el ámbito urbano público como en el privado. Asimismo, se dirigen a determinar las zonas donde ocurren situaciones de violencia familiar, violencia sexual y otras formas de violencia. También, determinan factores y prácticas que contribuyen a incrementar la delincuencia (robos, asaltos, crímenes, etc). Las personas que participan en las marchas conversan con las/los vecinas/as para analizar las causas y factores de la violencia e inseguridad y recogen recomendaciones para la toma de decisión de la autoridad local. 

Cabe señalar, que para el diseño de esta herramienta se han efectuado reuniones de trabajo entre la Coordinación Regional de la RM; La Unidad de Género y Participación Ciudadana de la SPD y la SEREMI de la Mujer y Equidad de Género de la RM.

2. [bookmark: _Toc164265511]OBJETIVO
Obtener información sobre las zonas de peligro y factores de riesgo de un territorio que afecten principalmente a personas de grupos específicos (mujeres; adultas mayores, personas de la población LGBTIQ+, etc.), con el fin generar acciones intersectoriales con enfoque de género que contribuyan al derecho a una vida segura y libre de violencia (Dichas acciones deberían quedar plasmadas en los planes de trabajo territoriales).
3. [bookmark: _Toc164265512]PARA QUE SIRVEN LAS MESEG

· Complementar un diagnóstico o estudio sobre las sensaciones o percepciones de seguridad o inseguridad de grupos específicos. 

· Identificar zonas peligrosas y entornos de criminalidad y violencia hacia las mujeres, niñas y/o diversidades sexo genéricas.

· Identificar las zonas seguras para las mujeres y/o diversidades sexo genéricas.

· Identificar los servicios que ofrece la comunidad frente a la violencia y/o criminalidad.

· Es una herramienta que permite acercarse a la comunidad y hacer entrevistas directas a los/las vecinos/as.

· Permite levantar percepciones de seguridad de grupos específicos con relación a los espacios urbanos/rurales y públicos.

· Es una herramienta para el cambio y permite hacer modificaciones a nivel de las políticas.

· Ayuda a crear un ambiente más seguro para grupos vulnerables.

· Analiza los factores que influyen en la seguridad del espacio urbano.

· Comunica a la comunidad con las autoridades (es un trabajo coordinado de las mujeres, juntas vecinales, organizaciones de la sociedad civil, funcionarios municipales, policías, etc.).

4. [bookmark: _Toc164265513]CUESTIONARIO MARCHA EXPLORATORIA DE SEGURIDAD CON ENFOQUE DE GÉNERO

	Comuna
	

	Barrio, villa o población
	

	Fecha 
	



Las preguntas contenidas en el presente cuestionario son siempre referidas al lugar de recorrido.  

1. [bookmark: _Toc164265514]IMPRESIONES GENERALES SOBRE EL ÁREA RECORRIDA
Menciona 5 características que describan el recorrido realizado (Ejemplo: Oscuro, limpio, solitario, poca presencia policial, consumo de drogas y alcohol, niños jugando, adultos mayores caminando, pandillaje juvenil, entre otras)
	




2. [bookmark: _Toc164265515]LAZOS SOCIALES
Los lazos y actividades sociales ayudan a establecer si existen grupos y organizaciones sociales que contribuyan a la sensación de agrado y seguridad de la comunidad.
	[bookmark: _Hlk164177677]
	Sí
	No

	a) ¿Tiene usted cercanos/as, amigas/os, vecinas/os en el área con los cuales contar?
	
	

	b) ¿Existen facilidades para las personas con necesidades especiales (ej: discapacitados/as, no videntes o sordos/as, etc.) 
	
	

	c) ¿los lugares son adecuados para transitar con niñas y niños, (ej. personas con coche, entre otros)?
	
	

	d) ¿Fuera de la municipalidad, existen organizaciones culturales o actividades sociales en el lugar?
	
	

	e) ¿Fuera de la municipalidad, existen organizaciones o grupos preocupados por lo que sucede en el vecindario y a sus habitantes, particularmente organizaciones de mujeres, adultos mayores, migrantes, NNA, diversidades sexo genéricas?
	
	













Existen en su barrio /villa / población 
	
	Sí
	No

	a) Clubes deportivos
	
	

	b) Agrupaciones de madres y/o padres
	
	

	c) Agrupaciones juveniles
	
	

	d) Agrupaciones que promuevan la autonomía económica
	
	

	e) Organizaciones de apoyo a cuidadores y cuidadoras de NNA y/o de adultos mayores
	
	

	f) Organizaciones de apoyo a población LGBTIQ+
	
	

	g) Organizaciones de apoyo a personas migrantes
	
	

	h) Otra (Señale)
	
	








 Si la respuesta a cualquiera de las preguntas anteriores es SÍ, ¿De qué forma cree usted que dichas organizaciones o grupos aportan a la comunidad?
	







Si la respuesta a cualquiera de las preguntas anteriores es No ¿Qué organización cree que hace falta en su comunidad y por qué?
	








Análisis barrial con enfoque de género
	
	Sí
	No

	a) ¿Has experimentado acoso sexual en espacios públicos? (dar ejemplos)
	
	

	b) ¿Has sido víctima de violencia de pareja? Si la respuesta es sí, detalle el lugar (hogar, transporte, plaza, calle, etc.) ______________________________________

	
	

	c) ¿Has sido testigo de violencia hacia las mujeres y/o de la diversidad sexual en tu barrio?,  Si la respuesta es sí, detalle el lugar (hogar, transporte, plaza, calle, etc.) ______________________________________

	
	

	d) ¿Crees que se promueve la igualdad entre mujeres y hombres en tu comunidad? 


	
	

	e) ¿Has recibido educación sobre cómo prevenir y responder ante situaciones de violencia hacia las mujeres y/o diversidades sexo genéricas (lesbiana, gay, personas trans, etc.) en tu comunidad? 

	
	

	f) ¿Considera usted que ser mujer y migrante son factores determinantes para vivir situaciones de violencia y/o inseguridad? 

	
	

	g) ¿Sientes que las autoridades locales e institucionales toman en serio los casos de violencia hacia las mujeres y  diversidades sexo genéricas  ( lesbiana, gay, personas trans, etc.) 

	
	

	h) ¿Crees que existen suficientes recursos municipales y apoyo para las víctimas de violencia hacia las mujeres y diversidades sexuales?

	
	

	i) ¿Cuándo caminas de noche por tu barrio, cuál es tu mayor temor?
	
	














3. [bookmark: _Toc164265516]SEÑALIZACIÓN
Una buena señalización permite saber dónde se está, y qué recursos o servicios se encuentran disponibles en las cercanías del lugar (por ej: acceso a ayuda), además de desarrollar cierta familiaridad con el lugar.
a) Para usted, ¿cómo es la calidad de la señalización existente en el área recorrida? (marcar sólo una)
	
	Muy buena

	
	Buena	

	
	Satisfactoria

	
	Mala

	
	Muy mala



	
	Sí
	No

	b) ¿Las calles tienen letreros que identifiquen sus nombres?
	
	

	c) ¿Hay letreros, carteles, mapas o algún tipo de señalética que identifique el lugar donde uno se encuentra?
	
	

	d) ¿Existe alguna señalización que indique dónde se puede obtener ayuda en caso de emergencia? (ej: número de carabineros, número de atención a víctimas de violencia contra las mujeres, bomberos, departamento municipal, programa de apoyo a víctimas, denuncia seguro, etc.)
	
	








[bookmark: _Toc164265517]
4. ILUMINACIÓN
Una buena iluminación permite ver el lugar en el que se está transitando y ver qué es lo que ocurre en él.
a) Para usted, ¿cómo es la iluminación existente en el área recorrida? (marcar sólo una)
	
	Muy buena

	
	Buena	

	
	Satisfactoria

	
	Mala

	
	Muy mala


	
	SI
	NO

	b) ¿La iluminación es pareja a lo largo del lugar?
	
	

	c) ¿Sabe a quién recurrir si las luminarias están rotas o en mal estado?
	
	

	d) ¿Hay iluminación que se encuentra obstruida por árboles o arbustos crecidos?
	
	

	e) De noche, en los lugares transitados, ¿Hay luminarias apagadas?  
	
	

	f) Señale, el lugar donde la luminaria presenta dificultades
________________________________________________









5. [bookmark: _Toc164265518]CAMPOS VISUALES 
Campos visuales despejados permiten ver sin interferencias lo que sucede delante de uno.

1) Marque ‘No Aplica’ en caso de transitar por lugares donde no hay alguna de las cosas que se pregunta.
	
	Sí
	No
	No aplica

	De día:
a) ¿Puede ver con claridad lo que sucede al final del camino que transita?
	
	
	

	b) ¿Puede ver con claridad lo que sucede al final de la pasarela que transita?
	
	
	

	c) ¿Puede ver con claridad lo que sucede al final del paso bajo nivel que transita?
	
	
	

	De noche, 
a) ¿Es usted capaz de identificar un rostro a dos o tres cuadras de distancia?
	
	
	

	b) ¿Puede ver con claridad lo que sucede al final del camino que transita?
	
	
	

	c)¿Puede ver con claridad lo que sucede al final de la pasarela que transita?
	
	
	

	d) ¿Puede ver con claridad lo que sucede al final del paso bajo nivel que transita?
	
	
	




2) Si la respuesta a algunas de las preguntas 1 y 2 es NO, ¿cuáles son las principales razones? (marcar todas las que correspondan)
	
	Esquinas ciegas

	
	Pilares	

	
	Muros

	
	Paraderos de micro

	
	Rejas

	
	Vehículos estacionados

	
	Árboles o arbustos

	
	Poca iluminación

	
	Basura

	
	Otra razón (indique cuál):_____________________________________



3) ¿Existen lugares pequeños y confinados donde uno puede estar escondido de la vista de otros?

	
	Sí
	

	
	No
	



	¿Cuáles?:__________________________________________________________

	



4) Si la respuesta es SÍ, ¿qué puede hacer más fácil ver a la persona escondida? (marcar todas las que correspondan)

	
	Ampliar ángulos de esquinas

	
	Espejos de seguridad	

	
	Usar materiales transparentes

	
	Mover los vehículos que obstaculizan la visión

	
	Poner iluminación

	
	Cortar los árboles y arbustos que están alrededor

	
	Otro (indique cuál):_____________________________________



6. [bookmark: _Toc164265519]PREDICTORES DE MOVIMIENTO 
Se evalúa la facilidad con que las rutas existentes permiten predecir hacia dónde se moverán las personas.
a) La predicción del movimiento de las personas que se encuentran en el lugar es: 
(Elija una alternativa)
	
	Muy fácil

	
	Medianamente obvio	

	
	No hay modo de saber


[bookmark: _Hlk159327015]
b) ¿Existen rutas peatonales alternativas a las que suele frecuentar?
	
	Sí

	
	No	

	
	No sabe / No responde




c) Respecto a los medios de transportes ¿Tiene cercano algún paradero de locomoción colectiva?
	[bookmark: _Hlk159327234]
	Sí

	
	No	

	
	No sabe / No responde



d) Respecto a los paraderos ¿Ha sabido de casos de agresiones y/o delitos en los paraderos de locomoción colectiva de su barrio?
	
	Sí

	
	No	



· En caso de responder sí, señale el tipo de delito:


· En caso de responder sí, señale nombre o el número del paradero:

	

7. [bookmark: _Toc164265520]RUTAS DE ESCAPE
Ayuda a evaluar la existencia de rutas de escape en caso de un incidente, tanto para el agresor como para el agredido.
	
	Muy fácil
	Fácil
	Difícil
	Imposible
	NS/NR

	a) ¿Qué tan fácil sería para un delincuente desaparecer tras un incidente?
	
	
	
	
	

	b) ¿Qué tan fácil sería para usted escapar en caso de ser víctima de la delincuencia?
	
	
	
	
	

	c) ¿Qué tan fácil sería para Ud. escapar de un ataque sexual o de un ataque de violencia de género?
	
	
	
	
	

	d) ¿Qué tan fácil es para agresor y/o delincuente escapar?
	
	
	
	
	



8. [bookmark: _Toc164265521]POSIBLES LUGARES TRAMPA 
Permite evaluar la existencia de lugares que hacen posible acorralar fácilmente a una persona.
	1) ¿Existen lugares potencialmente peligrosos como los siguientes?

	Sí
	No

	a) Casas abandonadas
	
	

	b) Terrenos en desuso o eriazos
	
	

	c) Salas o espacio en desuso
	
	

	d) Escaleras 
	
	

	e) Accesos solitarios
	
	

	f) Callejones
	
	

	g) Ascensores 
	
	

	h) Otro (indique cuál):_____________________________________

	
	




	Si alguna de sus respuestas fue Sí, señale el lugar/les potencialmente peligroso/s:





2) Si alguna de sus respuestas anteriores fue SÍ. ¿Cree usted que deberían ser cerrados?

	
	Sí

	
	No	

	
	No sabe / No responde



9. [bookmark: _Toc164265522]AISLAMIENTO VISUAL 
Esta unidad permite estimar qué tan lejos se encuentran los lugares desde los cuales una persona puede ser auxiliada en caso de necesidad.
	
	Sí
	No

	a) Al momento de la marcha, aparte de con quienes la realizó ¿vio a más gente en el lugar?
	
	

	b) Al momento de la marcha, aparte de con quienes la realizó ¿vio personas consumiendo alcohol y/o drogas?
	
	

	c) En el área recorrida, ¿Hay perros en la calle que le den temor?
	
	

	d) ¿El lugar que recorrimos es patrullado? 
	
	



Señale el tipo de personas que vio en el lugar recorrido (Mujeres, niños, niñas, jóvenes, adultos mayores, etc.):


e) En el área recorrida ¿cuántas personas transitan el lugar?

	
	Ninguna
	Pocas (1 -5)
	Varias (5-10)
	Muchas (10 o +)

	En la mañana
	
	
	
	

	En la tarde
	
	
	
	

	En la noche (+ de 10pm)
	
	
	
	



	
	Mayormente mujeres
	Mayormente hombres
	Personas transgéneros
	Personas de género no binario

	En la mañana
	
	
	
	

	En la tarde
	
	
	
	

	En la noche (+ de 10pm)
	
	
	
	



10. [bookmark: _Toc164265523]AISLAMIENTO AUDITIVO 
Permite evaluar si se va a ser escuchado en una emergencia.

a) Desde su casa, ¿a qué distancia se encuentra la persona más cercana que podría escucharlo si pide ayuda? 

	
	A menos de 1 cuadra

	
	A 1 cuadra	

	
	A 2 cuadras

	
	A 3 cuadras

	
	A más de 3 cuadras



b) Desde su casa, ¿cuánto se demora hasta el servicio de emergencia más cercano? (hospital, personal de seguridad, comisaría , etc) 

	
	5 minutos

	
	15 minutos	

	
	Entre 15 y 30 minutos

	
	Entre 30 y 46 minutos

	
	Más de 1 hora



Señale el lugar más cercano:




11. [bookmark: _Toc164265524]USOS DE SUELO DEL LUGAR
Le permite evaluar el impacto que el uso del espacio tiene sobre la sensación de comodidad y seguridad de la comunidad.
1) De los siguientes usos de suelo ¿cuáles son los más presentes en su barrio? (marcar sólo cuatro)

	
	Residencial

	
	Comercio	

	
	Restaurantes

	
	Estacionamientos

	
	Parques o plazas

	
	Industrias

	
	Sedes municipales

	
	Otro (indique cuál):_____________________________________



	2) De los lugares marcados:

	Sí
	No

	a) ¿Cree usted que el lugar recorrido tiene una identidad particular?
	
	

	b) ¿Se siente identificado o tiene cariño por alguno de dichos lugares?
	
	



Señale el lugar con el que se identifica o siente cariño:

12. [bookmark: _Toc164265525]USOS DEL ESPACIO Y MANTENCIÓN
Esto permite evaluar el tipo de uso del lugar y su mantención.  
	
	Sí
	No

	a) ¿El lugar recorrido se ve cuidado?
	
	

	b) ¿El lugar recorrido se ve abandonado?
Si su respuesta es SÍ, ¿qué da esa impresión?____________________________________
	
	

	c) ¿Existe grafiti en las paredes? 
	
	

	d) ¿Hay grafitis, signos o imágenes discriminatorias o sexistas?
	
	

	e) ¿Hay signos de vandalismo?
	
	

	f) ¿Existen lugares de recreación para la comunidad?
Si su respuesta es SÍ, ¿Señale cuáles son dichos lugares?


	
	

	Si su respuesta es NO, ¿los usa?


	
	

	g) ¿Se observa la presencia de basura?
	
	

	h) ¿Sabe a quién acudir por asuntos de reparación y mantención de dicho espacio?
	
	



i) ¿Cómo es la mantención del lugar recorrido?  
	
	Muy buena

	
	Buena	

	
	Satisfactoria

	
	Mala

	
	Muy mala



13. [bookmark: _Toc164265526]DISEÑO GENERAL 
Estas preguntas ayudan a evaluar la sensación general respecto de lo que se ha evaluado en detalle.
a) ¿Cuál es su impresión respecto del diseño general del área recorrida? (accesibilidad al barrio, utilización del espacio, alcantarillado, ubicación de paraderos).
	
	Muy buena

	
	Buena	

	
	Satisfactoria

	
	Mala

	
	Muy mala



b)  Si usted no estuviera familiarizado con el lugar, ¿Cómo sería ubicarse?
	
	Muy fácil

	
	Fácil	

	
	Ni fácil ni difícil

	
	Difícil

	
	Muy difícil



c) Si usted no conociera el lugar, ¿Cómo intentaría ubicarse? (marcar sólo una)
	
	Mediante señalética

	
	Preguntando	

	
	Con el uso del celular

	
	Por la posición de la cordillera

	
	Otra forma(indique cuál):__________________________________________



	
	Sí
	No

	4.- ¿El acceso al barrio es visible? (A nivel de construcción, vialidad ) 
	
	

	5.- ¿Las áreas públicas cuentan con campos visuales despejados?
	
	

	6.- ¿Para usted es agradable el lugar recorrido? 
	
	



 


14. [bookmark: _Toc164265527]SUGERENCIAS 

	a) ¿Qué mejoras quisiera ver en el lugar recorrido? 

	





	b) ¿Tiene algunas recomendaciones específicas?

	





	c) ¿Tiene alguna inquietud respecto a la seguridad del barrio que no esté presente en el cuestionario? 

	







15. [bookmark: _Toc164265528]DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PARTICIPANTE
Sexo 
	

	
	Mujer

	
	
	Hombre 	

	
	
	Otro



Género
	
	Femenino

	
	Masculino 	

	
	Trans femenino

	
	Trans masculino

	
	No binario

	
	Otra 
Cuál: 



Edad
	[bookmark: _Hlk159319193]
	18 - 24
	

	
	25 - 34
		

	
	35 - 49
	

	
	50 +
	



Nacionalidad:
	
	Chilena

	
	Otra 
Cuál: 	



Pertenece algún Pueblo originario:
	
	Sí

	
	No	

	
	En caso de responder sí
Cuál: 



¿Es Ud. una persona en situación de discapacidad?
	
	Sí

	
	No
 	



En caso de responder sí en la pregunta anterior, señale el tipo de discapacidad que presenta:
	[bookmark: _Hlk159325773]
	Física

	
	Visual

	
	Auditiva

	
	Intelectual

	
	Psíquica

	
	Sensorial

	
	Otra 
Cuál:



Señale su ocupación: 
	
	Trabajo dependiente

	
	Trabajo independiente

	
	Estudiante educación media

	
	Estudiante educación superior

	
	Estudiante educación básica

	
	Trabajo no remunerado, persona cuidadora y/o trabajo doméstico.

	
	Persona desocupada desempleada y/o inactiva. 
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