Antecedentes

	Nombre
	Mejoramiento Sede Social Junta de Vecinos N°1, población (nombre), comuna de (nombre).

	Programa
	Sistema Nacional de Seguridad Municipal

	Temática
	Situacional (AC-EQUIP-IL-IPSI-PER-REP)

	Tipología
	EQUIP – Protección de Equipamientos Públicos y Comunitarios

	Resumen
	El presente Proyecto se busca mejorar las condiciones de Seguridad de la Sede de la Junta de Vecinos N°1 “nombre” de la población (nombre) por medio del mejoramiento del cierre perimetral con la construcción de muro de albañilería y metálico, así como también del mejoramiento de luminarias por medio de la instalación de proyector de área y luminarias ornamentales.

	Sector a Intervenir
	El sector a intervenir corresponde a una Sede Social ubicada en la población (nombre) de la Unidad Vecinal N°1, cuyo perímetro se encuentra definido en archivo KMZ que se adjunta al presente proyecto.



· Entidad Ejecutora

	Nombre
	

	Dirección
	

	Comuna
	

	Teléfono
	
	Correo
	



· Representante Legal

	Rut
:
	

	Nombre
:
	

	Cargo
:
	



· Contraparte Técnica

	Rut
	
	

	Nombre
	
	

	Cargo
	
	

	Teléfono
	
	
	Correo
	
	



· Responsable del Proyecto

	Nombre
	
	

	Teléfono
	
	
	Correo
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FORMULARIO REFERENCIAL | PROTECCIÓN DE EQUIPAMIENTO PÚBLICO Y COMUNITARIO

	
	Código de Proyecto
	Fecha de Ingreso

	
	
	






Diagnóstico

	Problemas de Seguridad
	
Robo en lugar no habitado.
Robo de bienes nacionales de uso público.
Percepción de inseguridad.


	

	Objetivo General
	"Disminuir factores de riesgo físico que contribuyan a reducir la oportunidad de delitos y la percepción de inseguridad, mejorando la protección de la infraestructura pública y comunitaria."

	

	Justificación y Caracterización de Problemas de Seguridad	
	Respecto a la existencia del problema, durante el año 2024 se observa que en la comuna (comuna) han aumentado en un 30% los robos en lugar no habitado (de 30 casos en el 2023 a 39 casos en el año 2024) (Fuente: SIED Territorial SPD, 2025). Además, se constata que los daños registrados en lugares que concentran equipamiento público y comunitario en la comuna X también han aumentado considerablemente, en el orden de un 50% (de 25 casos en el 2023 a 37 casos en el año 2024 aproximadamente) (Fuente: Carabineros). Tanto para el robo en lugar no habitado como para los daños, el barrio concentra alrededor de un 40% de los casos de la comuna (Fuente: SIED Territorial SPD,2025). Además, de acuerdo al relato de vecinos de los sectores afectados por este problema de seguridad, producto de entrevistas realizadas por la Dirección de Seguridad de la comuna (comuna), se aprecia que muchos de los robos cometidos y daños asociados, son atribuidos a jóvenes y delincuentes locales que consumen habitualmente alcohol y drogas, los que en algunos casos son detenidos por Carabineros, pero rápidamente son puestos en libertad por los tribunales al ser menores de edad, lo que promueve aún más la inseguridad de los vecinos de los sectores afectados, creando un ambiente de impunidad y desconfianza de las soluciones que puedan plantear las autoridades para resolver el problema. En algunos casos las víctimas tampoco se atreven a denunciar los robos y daños cometidos, ya que son intimidados por los mismos delincuentes o por sus familiares cercanos, con quienes habitualmente les toca estar en contacto (Fuente: entrevista a Presidente de la Junta de Vecinos, 2024). Adicionalmente, los problemas de seguridad abordados en este proyecto guardan coherencia directa con las problemáticas priorizadas en el Plan Comunal de Seguridad Pública, coincidiendo con los focos críticos señalados por la Subsecretaría de Prevención del Delito en sus Informes Estadísticos Delictuales.

	

	Factores de Riesgo
	· Espacios con equipamiento público y comunitario en condiciones de alto deterioro, abandono y vandalismo
· Deficiente control visual
· Deficiente control social y vigilancia natural del entorno
· Déficits de soporte social





Focalización

	Focalización Territorial
	El presente proyecto contempla la intervención de la Sede de la Junta de Vecinos Nº1, ubicada en la población (nombre) de la comuna de (comuna). Esta sede se inserta en un sector de carácter predominantemente residencial, compuesto por viviendas de uno y dos niveles, junto con 13 bloques de condominios sociales que presentan dos tipologías constructivas. El polígono de intervención está delimitado por las calles X al oriente, Avenida Y al poniente, Z al sur y Z1 al norte, albergando una población aproximada de 3.819 habitantes. Territorialmente, el barrio se encuentra en una condición de periferia urbana, con una accesibilidad media-baja hacia el centro de la ciudad.
En cuanto al entorno, se identifica proximidad con sectores que presentan conflictividad en materia de seguridad, especialmente por situaciones vinculadas al tráfico y consumo de drogas y alcohol en la vía pública. Es habitual la presencia de personas en situación de calle, grupos de jóvenes consumiendo sustancias, y hechos delictuales cometidos por personas con adicciones. Esta problemática se ve reflejada particularmente en el entorno inmediato de la sede social, que ha sido objeto de reiterados hechos de vandalismo y delitos, incluyendo robos, rayados, rotura de puertas, ventanas y techumbre. Además, el sector ha sido utilizado para actividades que fomentan incivilidades, como la acumulación de basura y escombros, convirtiéndolo en un punto crítico en términos de seguridad ciudadana y en un entorno percibido como inseguro tanto para residentes como para transeúntes.


	

	Ubicación de la intervención
	1 Archivo

	
	

	Fotografías
	5 Archivos

	
· Cuantificación de la Población Objetivo

	Población
	Hombres
	Mujeres
	Total

	Población Directa
	340
	360
	700

	Población Indirecta
	340
	360
	700

	Total Población
	720
	720
	1.400

	

	Población Directa
	Hombres
	Mujeres
	Total

	9 años o menos
	0
	0
	0

	10 - 17 años
	0
	0
	0

	18 - 29 años
	70
	70
	140

	30 - 49 años
	110
	130
	240

	50 - 64 años
	90
	90
	180

	65 años o mas
	70
	70
	140

	Total Población Directa
	340
	360
	700



Detalle de Cobertura

	Tipo de Intervención
	Protección de Equipamiento Público y Comunitario

	
· Características de la Intervención

	Mejora
	Cantidad
	Unidad Medida

	Mejoramiento del lugar existente
	300
	M2

	Obra nueva en el lugar (Sitio eriazo, lugar sin intervención)
	0
	M2

	
· Compromisos de la Intervención

	Elemento
	Características
	Cantidad
	Unidad Medida

	Luminarias
	Instalación de 02 unidades de proyector de área en perímetro exterior, y 08 unidades de luminarias ornamentales en zona de descanso y juegos alrededor de la Sede
	10
	Unidad

	Cierre perimetral
	Construcción de 30 metros lineales de cierre perimetral de albañilería y de 10 metros lineales de cierre perimetral metálico
	40
	ML






Estrategia de Intervención

· Componentes

	Componente
	Producción
	Factores de Riesgo / Problemas de Seguridad / Vínculo de Actividades

	Instalación
	Unidad de Producción: Actividades administrativas realizadas

Meta de Producción:
3,00
	Factores de Riesgo:
1. Espacios con equipamiento público y comunitario en condiciones de alto deterioro, abandono y vandalismo
2. Déficits de soporte social


	
	
	Problemas de Seguridad:
1. Robo en lugar no habitado
2. Percepción de Inseguridad


	
	
	Vínculo de Actividades:
1. Acta de inicio | Responsable: Contraparte Técnica Administrativa
2. Presentación y/o validación del equipo ejecutor | Responsable: Contraparte Técnica Administrativa
3. Recepción kit comunicacional | responsable: Contraparte Técnica Administrativa

	Protección de Equipamiento Público y Comunitario
	Unidad de Producción: 
Metros cuadrados de equipamiento protegido

Meta de Producción: 
300,00
	Factores de Riesgo:
1. Espacios con equipamiento público y comunitario en condiciones de alto deterioro, abandono y vandalismo
2. Deficiente control visual
3. Déficits de soporte social
4. Deficiente control social y vigilancia natural del entorno



	
	
	Problemas de Seguridad:
1. Robo en bienes nacionales de uso público
2. Robo en lugar no habitado
3. Percepción de inseguridad
4. Daños


	
	
	Vínculo de Actividades:
1. Elaboración de bases | Responsable: Apoyo Componente Técnico
2. Publicación de bases | Responsable: Apoyo Componente Técnico
3. Adjudicación | Responsable: Apoyo Componente Técnico
4. Firma de contrato | Responsable: Apoyo Componente Técnico
5. Entrega de terreno | Responsable: Apoyo Componente Técnico
6. Ejecución de la obra | Responsable: Apoyo Componente Técnico
7. Recepción de la obra | Responsable: Apoyo Componente Técnico

	Reuniones
	Unidad de Producción: Reuniones realizadas 

Meta de Producción: 
6,00
	Factores de Riesgo:
1. Deficiente control visual 
2. Deficiente control social y vigilancia natural del entorno
3. Déficits de soporte social
4. 	 




	
	
	Problemas de Seguridad:
1. Percepción de inseguridad

	
	
	Vínculo de Actividades:
1. Reuniones de coordinación de redes | Responsable: Apoyo Componente Comunitario
2. Reuniones con la comunidad | Responsable: Apoyo Componente Comunitario

	Difusión
	Unidad de Producción: Actividades de difusión realizadas

Meta de Producción:
4,00
	Factores de Riesgo:
1. Deficiente control visual 
2. Deficiente control social y vigilancia natural del entorno
3. Déficits de soporte social


	
	
	Problemas de Seguridad:
1. Robo en bienes nacionales de uso público
2. Robo en lugar no habitado
3. Percepción de inseguridad

	
	
	Vínculo de Actividades:
1. Lanzamiento con la comunidad | Responsable: Apoyo Componente Comunitario
2. Plan de difusión | Responsable: Apoyo Componente Comunitario
3. Diseño y validación de material de capacitación y difusión | Responsable: Apoyo Componente Comunitario
4. Distribución de material de difusión | Responsable: Apoyo Componente Comunitario


		



	Componente
	Producción
	Factores de Riesgo / Problemas de Seguridad / Vínculo de Actividades

	Talleres
	Unidad de Producción: Talleres realizados

Meta de Producción:
3,00
	Factores de Riesgo:
1. Espacios con equipamiento público y comunitario en condiciones de alto deterioro, abandono y vandalismo
2. Déficits de soporte social
3. Escasa coordinación de los vecinos con la autoridad local o policías ante el delito


	
	
	Problemas de Seguridad:
1. Percepción de inseguridad


	
	
	Vínculo de Actividades:
1. Taller muralismo/mosaico | Responsable: Apoyo Componente Comunitario
2. Taller de huertos urbanos | Responsable: Apoyo Componente Comunitario
3. Taller deportivo | Responsable: Apoyo Componente Comunitario

	Cierre
	Unidad de Producción: 
Actividades Administrativas realizadas

Meta de Producción: 
2,00
	Factores de Riesgo:
1. Espacios con equipamiento público y comunitario en condiciones de alto deterioro, abandono y vandalismo
2. Déficits de soporte social

	
	
	Problemas de Seguridad:
1. Percepción de inseguridad


	
	
	Vínculo de Actividades:
1. Acta de cierre | Responsable: Contraparte Técnica Administrativa
2. Presentación de informe de sistematización | Responsable: Contraparte Técnica Administrativa

	

	Metodología de 
Intervención
	La propuesta de proyecto, ubicada en la Unidad Vecinal N°1, contempla la puesta en valor del equipamiento comunitario a través del mejoramiento de la Sede Social de la Junta de Vecinos N°1, ubicada en la población (nombre), comuna de (comuna). La intervención se plantea con un enfoque participativo, integrando activamente a actores vecinales y municipales en todas las etapas del proceso —desde el diagnóstico hasta la priorización de problemáticas— con el fin de reducir los factores de riesgo identificados en el territorio.
Con el objetivo de fomentar la participación activa de la comunidad, se desarrollarán jornadas de talleres y reuniones orientadas a promover el vínculo de los vecinos y vecinas con el equipamiento comunitario, fortaleciendo el sentido de pertenencia, apropiación del espacio y cohesión social. Además, el proyecto incorpora una dimensión física enfocada en mejorar la seguridad territorial, mediante la instalación de elementos urbanos en zonas percibidas como inseguras, reforzando la identidad barrial y el uso seguro del espacio público.
La participación comunitaria es un eje central del proyecto. A través de capacitaciones sobre autocuidado y el trabajo colaborativo con las juntas de vecinos, se busca empoderar a la comunidad para actuar como agente activo en la prevención del delito, promoviendo dinámicas de cuidado colectivo y vigilancia compartida.
En síntesis, la iniciativa integra los principios de la prevención situacional, articulando el diseño de espacios seguros con la recuperación del equipamiento comunitario, y promoviendo la participación ciudadana como herramienta clave para transformar el entorno, disminuir la percepción de inseguridad y fortalecer la seguridad barrial en la comuna de (comuna).
















Cronograma

	Duración Proyecto
	12 meses



· Cronograma de Actividades

	Componente
	Actividades
	Meses de Ejecución

	Instalación
	Acta de inicio
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Presentación y validación del equipo ejecutor 
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Recepción kit comunicacional 
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Protección de Equipamiento Público y Comunitario
	Elaboración de bases 
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Publicación de bases 
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Adjudicación 
	
	2
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Firma de contrato 
	
	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Entrega de terreno 
	
	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Ejecución de la obra 
	
	
	
	4
	5
	6
	
	
	
	
	
	

	
	Recepción de la obra
	
	
	
	
	
	
	7
	
	
	
	
	

	Reuniones
	Reuniones de coordinación de redes
	
	2
	3
	4
	5
	6
	
	
	
	
	
	

	
	Reuniones con la comunidad 
	
	2
	3
	4
	5
	6
	
	
	
	
	
	

	Difusión
	Lanzamiento con la comunidad 
	
	2
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Plan de difusión 
	
	
	
	
	
	6
	7
	
	
	
	
	

	
	Diseño y validación de material de capacitación y difusión 
	
	2
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Distribución de material de difusión
	
	
	
	4
	5
	6
	7
	8
	
	
	
	

	Talleres
	Taller muralismo/mosaico
	
	
	
	
	
	
	
	8
	9
	
	
	

	
	Taller de huertos urbanos
	
	
	
	
	
	
	
	
	9
	10
	
	

	
	Taller deportivo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	10
	11
	

	Cierre
	Acta de cierre
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	12

	
	Presentación de informe de sistematización
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	12



Sustentabilidad

· Red de Coordinación

	Institución
	Responsable
	Objetivo
	Actividades

	Junta de Vecinos
	Nombre: 
Cargo: Presidente JJVV Teléfono: 
Correo:
	Coordinar y participar activamente de las actividades que involucren al mejoramiento de la Sede Social.
	1. Participar en lanzamiento de proyecto con la comunidad.
2. Participar en las capacitaciones en medidas de autocuidado.
3. Participar en los talleres descritos en la metodología del proyecto.
4. Participar en reuniones.

	Carabineros
	Nombre: 
Cargo: Suboficial
Teléfono: 
Correo:

	Coordinar la realización de Patrullajes integrados de Carabineros de Chile en conjunto con Patrullaje Comunitario Municipal en rondas preventivas en el Barrio.
	1. Realización de al menos 1 charla a los vecinos del Sector acerca de medidas de autocuidado.
2. Realización de Patrullajes integrados en coordinación con Patrullaje Comunitario de la Municipalidad de (comuna).



	Dirección de Seguridad Pública
	Nombre: 
Cargo: Director(a)
Teléfono: 
Correo:
	Coordinar la correcta ejecución del Proyecto.
	1. Realizar el seguimiento al equipamiento implementado posterior a su implementación, según reportes que realizará la directiva de la Junta de Vecinos.
2. Velar por la correcta coordinación entre la red intersectorial.
3. Velar por la correcta ejecución de todas las actividades comprometidas en el presente proyecto.

	Depto Municipal Secretaría Comunal de Planificación (SECPLAN)
	Nombre: 
Cargo: Director(a)
Teléfono: 
Correo:
	Colaborar en la formulación técnica del proyecto del sistema de alarmas comunitarias.
	1. Realizar catastro y levantamiento de los sectores a intervenir.
2. Desarrollar antecedentes técnicos como planimetría, especificaciones técnicas y presupuesto itemizado.
3. Coordinar reuniones con Dirección de Seguridad Comunal.

	

	Plan de Gestión o Sostenibilidad
	Para garantizar la sostenibilidad a largo plazo de la intervención tras la ejecución del proyecto, hemos concebido un plan integral que abarca medidas orientadas a asegurar su continuidad y funcionamiento efectivo, tanto en el ámbito urbano como comunitario: Participación Comunitaria y Mejora Urbana. La sostenibilidad se apoya en la activa participación de la comunidad. Trabajaremos en estrecha colaboración con las juntas de vecinos, ofreciendo capacitaciones de autocuidado y fomentando el empoderamiento vecinal, de modo que asuman un rol clave en el mantenimiento de las sedes comunitarias y su entorno, fortaleciendo el sentido de pertenencia y la responsabilidad compartida. En este marco, la Junta de Vecinos N°48, a cargo de la administración de la sede intervenida, tendrá la responsabilidad de mantener informada a la Dirección de Seguridad Pública de la Ilustre Municipalidad de Punta Arenas sobre el estado del equipamiento, coordinar campañas de limpieza periódicas, y reportar cualquier situación que pueda afectar el buen uso del espacio a través de la línea de emergencias municipales 800 800 134. Asimismo, se implementará un plan de vigilancia barrial conectado, que permitirá fortalecer la comunicación entre vecinos para prevenir incivilidades y resguardar el funcionamiento adecuado del espacio intervenido. Complementariamente, el equipo profesional de la Dirección de Seguridad Pública mantendrá un contacto permanente con la mesa de trabajo comunitario y con la directiva de la Junta de Vecinos, brindando el apoyo necesario para asegurar la sostenibilidad de la intervención en el tiempo.
En resumen, nuestro plan de gestión prioriza la participación comunitaria, la colaboración institucional y el mantenimiento. Estas acciones conjuntas asegurarán la efectividad continua de la intervención, beneficiando a los habitantes de (comuna) y promoviendo un entorno seguro y fortalecido.




Equipo Ejecutor
· Equipo Ejecutor

	Ejecutor
	Tipo Aporte
	Horas
	Meses

	Cargo: Contraparte técnica y administrativa
Perfil Profesional: Opcional - Superior (Título Profesional o Licenciado)
Funciones: Velar por el cumplimiento de los objetivos y metas descritas en el proyecto, bajo la correcta ejecución técnica y administrativa del proyecto.
	Propio
	4
	12

	Cargo: Apoyo para el componente técnico del proyecto
Perfil Profesional: Área de Arquitectura, Construcción, Telecomunicaciones, Electrónico o afín a la tipología.
Funciones: Velar por el desarrollo y cumplimiento de las actividades comprometidas en la formulación del proyecto.

	Propio
	3
	4

	Cargo: Apoyo para el componente comunitario del proyecto
Perfil Profesional: Área de las Ciencias Sociales, Humanidades o afín a la tipología.
Funciones: Velar por el desarrollo y cumplimiento de las actividades comprometidas en la formulación del proyecto.
	Propio
	2
	12



Presupuesto
	· Ítem Honorarios - Aporte Propio

	Cargo
	Perfil / Ocupación
	Horas
	Valor Hora
	Meses
	Honorarios Mensuales
	Total

	Contraparte técnica y administrativa
	Director de Seguridad Pública
	4
	$13.068
	12
	$209.088
	$2.509.056

	Apoyo para el componente técnico del proyecto
	Encargado de SECPLAN
	3
	$8.798
	4
	$105.576
	$422.304

	Apoyo para el componente comunitario del proyecto
	Encargada OOCC
	2
	$8.585
	12
	$68.680
	$824.160

	Total
	$4.579.680


	· Ítem Infraestructura

	Descripción
	Cantidad
	Unidad Medida
	Aporte Subsecretaría
	Aporte Propio
	Aporte Terceros
	Total

	Mejoramiento de una sede social de 300 m2 (terreno), a través de la construcción de cierre perimetral de albañilería de 30ml, cierre perimetral metálico de 10 ml, instalación de proyector de área y luminarias ornamentales, entre otros detallados en el Presupuesto Itemizado de Obras.
	1
	GL
	$74.700.000
	$1
	$0
	$74.700.001

	Total
	$74.700.001


	· Ítem Difusión y Publicidad

	Descripción
	Cantidad
	Valor Unidad
	Aporte Subsecretaría
	Aporte Propio
	Aporte Terceros
	Total

	Difusión de folletería y papelería de fono seguridad pública. Difusión del proyecto de mejoramiento de Sede Social a nivel local (radios, RRSS, Flayers, Otros).
	4,00
	$150.000
	$0
	$600.000
	$0
	$600.000

	Reuniones con la comunidad beneficiada para fortalecer el trabajo comunitario, dar a conocer los mecanismos de denuncia.
	4,00
	$110.000
	$0
	$440.000
	$0
	$440.000

	Total
	$1.040.000



	· Presupuesto General

	Ítem Presupuestario
	Aporte Subsecretaría
	Aporte Propio
	Aporte Terceros
	Total
	Porcentaje Subsecretaría

	Honorarios
	$0
	$4.579.680
	$0
	$4.579.680
	0%

	Adquisición de Activos Físicos No Financieros
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Adquisición de Vehículos Motorizados y/o Equipamiento Asociado
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Materiales de Oficina
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Materiales de Uso y Consumo
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Pasajes, Fletes y Bodegaje
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Infraestructura
	$74.700.000
	$1
	$0
	$74.700.001
	100%

	Sistemas Tecnológicos y Gastos Asociados
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Servicios Básicos
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Arriendos Varios
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Difusión y Publicidad
	$0
	$1.040.000
	$0
	$1.040.000
	0%

	Bebidas y Alimentos
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Servicios de Producción y Desarrollo de Eventos
	$0
	$0
	$0
	$0
	0%

	Total
	$74.700.000
	$5.619.681
	$0
	$80.319.681
	100%



Anexos
· Otros Archivos
	 Antecedentes de factibilidad
	:
	· Acta de Validación Comunitaria
· Carta de compromiso de operación y/o mantención 
· Carta de Coordinación de Redes
· Certificado de Dominio Vigente
· Certificado de Bien Nacional de Uso Público (BNUP)
· Certificado de Factibilidad de empalme eléctrico
· Certificado de Factibilidad Técnica

	Antecedentes Técnicos del proyecto
	:
	· Cotizaciones
· Planimetrías 
· Especificaciones técnicas 
· Presupuesto itemizado de obras
· Especificaciones técnicas
· Fotografías
· Archivo kzm 
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